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Wspoélpraca w klastrach w réznych fazach ich cyklu zycia

Streszczenie: Celem artykulu jest okre$lenie roli polskich klastréw w transferze wiedzy
i innowacji z nauki do biznesu i zidentyfikowanie form wspélpracy w poszczegélnych fazach
ich funkcjonowania. Rozwazania stluzg weryfikacji hipotezy, ze wraz z rozwojem klastrow
zmieniajg si¢ formy transferu wiedzy i innowacji z podmiotéw naukowych do przedsigbiorstw.
Oparto je na analizie literatury przedmiotu i wynikach badan empirycznych. Artykut zawiera
opis etapéw rozwoju klastréow, ich znaczenia w procesie przeptywu wiedzy i technologii,
a takze ocene zakresu wspélpracy przedsiebiorstw i podmiotéw naukowych nalezacych
do struktur klastrowych. Kooperacja, zdaniem badanych, zwigksza poziom zaawansowa-
nia technologicznego podmiotéw gospodarczych, a co za tym idzie réwniez ich przewage
konkurencyjng. Mimo tego pozytywnego wpltywu wspolpraca miedzy $rodowiskiem nauki
i biznesu klastrow w Polsce jest jeszcze ograniczona.
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Wstep

Kooperencja rozumiana jako wspoélpraca i konkurencja zachodzgca miedzy
czltonkami klastréw pobudza proces tworzenia i przeptywu wiedzy, wdroze-
nia innowacji i efektywnego wykorzystania dostepnych czynnikéw produkcji.
Réznorodnosé i intensywno$é powigzan zachodzacych w klastrach w réznych
etapach ich funkcjonowania, a takze specyfika danej lokalizacji umozliwia zasto-
sowanie wiedzy naukowej w praktyce gospodarczej. Dlatego tez, na podstawie
koncepcji klastra mozna przedstawié¢ formy powigzan podmiotéw naukowych
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zajmujacych si¢ pracami badawczo-rozwojowymi i przedsiebiorstwami wyko-
rzystujacymi wyniki tych prac.

Celem artykulu jest okreslenie roli polskich klastréw w transferze wiedzy
i innowacji z nauki do biznesu i zidentyfikowanie form wspétpracy w poszcze-
gblnych fazach ich funkcjonowania. Rozwazania stuzg weryfikacji hipotezy, ze
wraz z rozwojem klastrow zmieniajg si¢ formy transferu wiedzy i innowacji
z podmiotéw naukowych do przedsigbiorstw. Rozwazaniom opartym na wyni-
kach badan ankietowych towarzyszy przeglad literatury przedmiotu.

Cykl zycia klastra

W znaczeniu ekonomicznym termin klaster zostal upowszechniony w 1990 r.
przez amerykanskiego ekonomist¢ Portera, ktéry zdefiniowal go jako geogra-
ficzne skupisko wzajemnie powigzanych firm, wyspecjalizowanych dostawcéw,
jednostek $wiadczacych ustugi, firm dziatajacych w pokrewnych sektorach
i zwigzanych z nimi instytucji (uniwersytetow, jednostek normalizacyjnych i sto-
warzyszen branzowych) w poszczegélnych dziedzinach, konkurujacych migdzy
sobg, ale takze wspétpracujacych [Porter, 2001, s. 246]. Mimo, Ze rosnace
zainteresowanie koncepcjg klastra pojawito sie w naukach ekonomicznych na
poczatku lat 90. XX w., to pierwowzorem dzisiejszych klastréw sa dystrykty
przemystowe [Marshall, 1920]. Koncepcja klastra nawigzuje réwniez do teorii
biegunéw wzrostu [Perroux, 1964], koncepcji stref wzrostu [Dahmén, 1988],
teorii wzrostu endogenicznego [Romer, 1990] oraz nowej geografii ekonomicz-
nej [Krugman, 1991].

Klastry powstajg we wszystkich sektorach gospodarki. Wystepuja zaréwno
w przemysle i ustugach, w sektorach wysokich technologii, jak i sektorach
tradycyjnych. Charakteryzuja si¢ réznym poziomem innowacyjnosci i zaawan-
sowania technologicznego, a tym samym odmiennymi strategiami i perspekty-
wami rozwoju [Brodzicki, Szultka, Tamowicz, 2004, s. 8]. Tworzone sg przez
przedsiebiorstwa, instytucje naukowe lub wladze lokalne, a podejmowane roz-
wigzania organizacyjne stuzg realizacji co najmniej jednej inicjatywy klastro-
wejl. W literaturze przedmiotu mozna odnalez¢ liczne opisy procesu powstania
klastra, czesto SciSle zwigzane z fazami jego funkcjonowania.

Rozwdéj klastra mozna zobrazowaé za pomocy jego cyklu zycia przedsta-
wionego na rysunku 1.

W fazie embrionalnej klastra (ang. embryonic clusters) zainteresowane
wspolpracg przedsiebiorstwa realizujg wspélne przedsiewziecia. Powstaniu
klastra sprzyja koncentracja przestrzenna podmiotéw gospodarczych tego
samego sektora. Istotng role na tym etapie rozwoju przypisuje sie réwniez
liderom w branzy, a nawet dzialaniom rzadu i instytucjom wspierajacym klastry,
w ramach promowania korzySci kooperacji i transferu innowacji.

I Inicjatywa klastrowa to zorganizowane dzialania zainteresowanych podmiotéw (przedsie-
biorstw, wladz publicznych i srodowiska naukowego) majace na celu przyspieszenie rozwoju
oraz wzrostu konkurencyjnosci klastréw w regionie [Sélvell, Lindqvist, Ketels, 2003, s. 17].
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Rysunek 1
Cykl zycia klastra

Klaster Klaster
embrionalny WZrostowy

Klaster Klaster
schylkowy dojrzaly

Zrédto: A Practical Guide..., 2004, s. 11

Klastry wzrostowe (ang. established clusters) skupiaja kolejne przedsie-
biorstwa, instytucje otoczenia biznesu i jednostki naukowe. Rosngca, lokalna
przewaga konkurencyjna tychze podmiotéw umozliwia kontynuacje podjetych
dzialan innowacyjnych. Jednak relatywnie duza liczba czlonkéw klastra utatwia
imitacje wyrobdéw.

W fazie dojrzalosci klastra (ang. mature clusters) liczba jego uczestnikéw
maleje badz utrzymuje sie na stabilnym poziomie. Upowszechnienie rozwigzan
wykorzystywanych przez przedsiebiorstwa przektada sie na ich kopiowanie.
Dlatego tez, standardowy charakter proceséw produkcyjnych i ustug oferowa-
nych na rynku wymaga znalezienia nisz rynkowych lub zwiekszenia produk-
tywnosci firm.

Niektore klastry schytkowe (ang. declining clusters) ze wzgledu na sltabg
pozycje konkurencyjng zmuszone sa do zaprzestania dzialalno$ci. Wynika
to m.in. z braku przeptywu informacji i niezastosowania nowych rozwigzan
technologicznych, organizacyjnych czy marketingowych. Natomiast, inne przez
przeksztatcenie i dostosowanie sie do zmian w otoczeniu moga ponownie roz-
poczaé cykl zycia.

Inny model cyklu zycia klastra prezentuje Smith. Za jego pomocg mozna
przedstawié¢ relacje tgczace przedsiebiorstwa nalezace do klastra, ktére cha-
rakteryzujg poszczegdlne etapy jego funkcjonowania [Smith, 2008, s. 5-6]:

— etap 0 — powstanie klastra zwigzane jest z wyodrebnieniem sie sektora sta-
nowigcego jego rdzen. Poddane analizie zachowania przedsiebiorstw wyni-
kaja z rozmaitych narzedzi walki z potencjalnymi konkurentami, a takze
z norm kulturowych charakterystycznych dla danej branzy i regionu,

- etap 1 - wewnatrz klastra nasila sie konkurencja. Jednym ze sposobéw
poprawy pozycji konkurencyjnej przedsiebiorstw jest wdrozenie innowacji
technologicznych, marketingowych i organizacyjnych,
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- etap 2 - przynalezno$¢ do klastra i wspétpraca z innymi jego czlonkami,
np. w zakresie dystrybucji czy sprzedazy, moze by¢ metodg obrony przed
zewnetrzng konkurencja. Jednak zbyt silne wiezi kooperacyjne zachodzace
w jego obrgbie moga ograniczy¢ liczbe wdrazanych innowacji,

- etap 3 - wzajemne zaufanie wystepujace miedzy partnerami biznesowymi
klastra umozliwia przeplyw wiedzy, realizacj¢ wspélnych przedsiewzieé oraz
podzial strategicznych zasobéw,

- etap 4 - dotychczasowe sukcesy klastra przekladajg si¢ na zwigkszenie
liczby jego uczestnikéw i naptyw kapitatu,

- etap 5 - biezace dziatania skupiajg sie na poszukiwaniu $ciezek rozwoju
klastra, np. w zakresie podejmowanych prac B+R.

Z kolei model klastra Knop i Olko uwypukla znaczenie sytuacji kryzysowych,

z jakimi wigze sie uczestnictwo w strukturze [Knop, Olko, 2011, s. 358]. Identyfi-

kacja przyczyn wystepujacych zjawisk negatywnych jest podstawg zastosowania

okreslonych metod zapobiegawczych. Poszczegélne mechanizmy prewencyjne
sa wykorzystane na réznych etapach rozwoju klastra. Model ten zostal przed-

stawiony na rysunku 2.

W pierwszej fazie cyklu zycia klastra identyfikowane sg obszary wspétpracy

i potrzeby potencjalnych czlonkéw klastra. Dziatania klastra koordynowane sg

przez podmiot inicjujacy jego powstanie. Ze wzgledu na niski poziom zaufania

w klastrze i niecheé do realizacji wspélnych przedsiewzie¢ moze wystapié tzw.

kryzys inicjatywy.

Rysunek 2

Sytuacje kryzysowe w cyklu zycia klastra
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Zrédto: [Knop, Olko, 2011, s. 358]

Etap drugi, nazywany inicjatywa klastrowa, zwigzany jest ze specjaliza-
cja wiedzy w klastrze. Podejmowane dzialania to przede wszystkim wymiana
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doswiadczen, realizacja nowych projektéw innowacyjnych i transfer wiedzy.
Zakonczenie tej fazy moze wigzac sie z tzw. kryzysem zaufania. Do metod jego
przezwyciezenia nalezy zaliczy¢ m.in. okresSlenie odpowiedzialno$ci partneréw
za wspolnie realizowane zadania, umacnianie wig¢zi kooperacyjnych i rozwdj
kapitatu spotecznego.

Trzecia faza cyklu zycia klastra opiera sie na jego innowacyjnym rozwoju.
Wzrost zaufania w jego obrebie umozliwia wdrazanie innowacji i skoncentro-
wany transfer wiedzy. Formalizacja klastra, okre$lenie sposobéw finansowania
i kreowanie nowych kompetencji jego cztonkéw moze doprowadzi¢ do kryzysu
struktury. Kryzys ten moze zosta¢ zahamowany przez efektywne zarzadzanie
klastrem i znalezienie Zrédet przewagi konkurencyjnej.

W fazie dojrzatosci klastra wypracowane standardy wspoéldziatania stuza
utrzymaniu przewagi konkurencyjnej jego podmiotéw. Efektywny system komu-
nikacji i wzajemne zaufanie sprzyjaja powstaniu i dzieleniu si¢ nowg wiedza.
W wielu przypadkach dalsze funkcjonowanie struktury wymaga okreslenia zasad
jej finansowania. Zaistnialy kryzys tozsamosci moze zosta¢ zniwelowany przez
wykorzystanie nowych metod opracowywania i finansowania innowacji.

Ostatnia faza cyklu zycia klastra okre$lana jest mianem transformacji. Na
tym etapie transfer wiedzy i innowacji umozliwia zmiane zalozen i struktury
klastra. Wzajemne zaufanie oparte na relacjach spotecznych i profesjonalnych
oraz wdrozenie otwartych innowacji pozwala dostosowa¢ sie jego uczestnikom
do zmian rynku.

Ponadto, autorzy przytoczonego modelu cyklu Zycia klastra za podstawe jego
rozwoju i przykladowe metody zapobiegania sytuacjom kryzysowym w réznych
fazach jego funkcjonowania uwazaja: wiedze, zaufanie oraz strukture klastra.

W literaturze przedmiotu cykl zycia klastra jest réznie opisywany. Mimo
to, wymienione w opracowaniu modele majg wiele elementéw wspélnych.
Obserwacja relacji wystepujacych w klastrze, przeplywu wiedzy i poziomu
innowacyjnosci, roli lideréw, podmiotéw naukowych i innych jego czlonkéw
pozwala wyodrebnié¢ poszczegdlne etapy rozwoju klastrow.

Rola klastréow w transferze wiedzy i innowacji z nauki do biznesu

Zainteresowanie koncepcjg klastrow jest wynikiem rosngcego ich znacze-
nia w ksztaltowaniu wiezi kooperacyjnych umozliwiajacych wdrazanie wiedzy
naukowej w praktyce gospodarczej. W przypadku klastréw zaawansowanych
technologicznie mozna méwié o systematycznym wdrazaniu innowacji. Istotne
znaczenie dla rozwoju tych struktur przypisuje sie instytutom naukowym i uczel-
niom wyzszym prowadzacym badania zwigzane z profilem ich dzialalnosci.
Nie mozna jednak pomingé wplywu innowacji na funkcjonowanie klastrow
z sektoréow tradycyjnych. Adaptacja nowych rozwigzan technologicznych i orga-
nizacyjnych stwarza nowe mozliwosci rozwoju ich czlonkéw.

W dotychczasowych badaniach, zagadnieniem dotyczacym mozliwosci
prowadzenia dzialalno$ci innowacyjnej z uwzglednieniem tendencji do geo-
graficznej koncentracji podmiotéw gospodarczych po$wiecono wiele uwagi.
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Przyktadowo, Karlsson i Andersson [2005, s. 8] twierdza, ze dziatalnos¢ B+R
jest z reguly bardziej skoncentrowana przestrzennie niz produkcja przemystowa,
co prowadzi do usytuowania tychze instytucji w miejscu lokalizacji dziatalnosci
B+R innych branz przemyslowych. Zdaniem Audretscha i Feldmana [2003, s. 3,
8] niektére sektory, np. branza komputerowa i farmaceutyczna charakteryzujg
sie wyzsza koncentracjg swojej dzialalno$ci innowacyjnej niz inne przemy-
sty. Ponadto Porter podkresla znaczenie lokalnej konkurencji dla podniesienia
innowacyjnoéci i pobudzenia efektéw przenikania wiedzy. Dlatego tez mozna
stwierdzi¢, ze wiedza w klastrze jest ksztaltowana poprzez wspoétzaleznosci,
jakie wystepuja miedzy firmami dzialajacymi w tej samej lokalizacji. Podob-
nie Storper wyjasnia, ze pozyskanie wiedzy dokonuje sie dzieki zaleznoSciom
miedzy firmami, ktére nie majg nic wspdélnego z wymiang rynkowa charakte-
rystyczng dla zdobywania wiedzy w drodze nabywania licencji, alianséw czy
przejeé [Gorynia, Jankowska, 2007, s. 10]. Czynnikiem gwarantujagcym wymiane
wiedzy i transfer technologii z podmiotéw naukowych do biznesu jest zatem
zbudowanie trwalych relacji migdzy tymi dwoma $rodowiskami, z zapewnie-
niem réwnowagi mi¢dzy osigganymi przez nich korzy$ciami, majacej na celu
zapobiegniecie konfliktom intereséw [Lakpetch, Lorsuwannarat, 2012, s. 153].
Ponadto w literaturze przedmiotu mozna odnalez¢ liczne publikacje dotyczace
rozwoju polskich klastrow i zakresu wspoétpracy w ich obrebie. Przykladowo,
podkresla sie wplyw klastréw na konkurencyjno$¢ i internacjonalizacje ich czlon-
kéw [Gorynia, Jankowska, 2008], charakter powigzan i stopiefi rozwoju inicja-
tyw klastrowych high-tech [Skawiniska, Zalewski, 2009], obecno$¢ zagranicznych
inwestoréw bezposrednich w klastrach [Gotz, 2009], znaczenie koopetycji w two-
rzeniu i utrzymaniu miedzynarodowej konkurencyjnosci i innowacyjno$ci uczest-
nikéw klastréw [Jankowska, 2012], role klastrow w ksztaltowaniu innowacyjnosci
przedsiebiorstw wchodzacych w ich sktad [Kowalski, 2013], a takze liczne studia
nad klastrami podejmowane przez Polskg Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci.
Transfer technologii to przekazywanie okreslonej wiedzy technicznej i orga-
nizacyjnej oraz zwigzanej z nig wiedzy praktycznej celem gospodarczego
wykorzystania. Jest to najcze$ciej proces rynkowy, ktéry dokonuje sie gléwnie
miedzy sektorem nauki i badan a sfera dzialalno$ci produkcyjnej. Proces ten
zachodzi takze wewnatrz sfery gospodarczej oraz na styku: indywidualni wyna-
lazcy — przedsiebiorcy. Nalezy podkresli¢ jego interakcyjny charakter, w ktérym
wystepujg rozmaite petle sprzezei zwrotnych miedzy nadawcami i odbiorcami
wiedzy oraz nowych rozwigzan technologicznych i organizacyjnych [Matusiak,
Gulinski, 2010, s. 12].
Zakres transferu technologii w klastrze zalezy od kilku kluczowych czyn-
nikow:
- specyfiki danego klastra,
- specyfiki rynku, na ktérym funkcjonuje klaster,
— charakteru technologii (bazowa, kluczowa, rozwijajaca sie, wyltaniajaca),
— charakteru podmiotu i jego roli w klastrze, m.in. w zakresie zdolnosci do
adaptacji nowych rozwigzan technologicznych [Brodzicki, Tamowicz, 2008,
s. 12].
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Dlatego tez, cigglte zmiany na rynkach wymuszajg na przedsigbiorstwach
systematyczne opracowywanie i wdrazanie innowacji, rozumianych jako zasto-
sowanie nowego lub znaczgco udoskonalonego produktu badZ procesu, nowej
metody marketingowej badZ nowej metody organizacyjnej w praktyce gospo-
darczej, organizacji miejsca pracy lub stosunkach z otoczeniem [Podrecznik
Oslo..., 2005, s. 48]. Przykladem rosngcego znaczenia powigzan kooperacyjnych
w nowoczesnych modelach innowacyjnych jest upowszechnienie sie tzw. otwar-
tego modelu innowacji, polegajacego na poszukiwaniu mozliwosci rozwoju poza
firmg. Z jednej strony przedsiebiorstwa identyfikujg i komercjalizujg takie moz-
liwosci, z drugiej idee innowacyjne stworzone w firmie materializujg poza nig
np. w postaci sprzedazy licencji czy spétek spin-off. Koncepcja przeciwstawng
do otwartej innowacji jest tzw. zamknieta innowacja. Polega ona na realizacji
wszystkich dziatan sktadajacych sie na proces innowacyjny wewnatrz przedsieg-
biorstwa — poczawszy od powstania pomystéw, rozwoju koncepcji, wdrazania,
az po wprowadzenie na rynek [Olechnicka, 2012, s. 28].

Transfer wiedzy jest podstawg realizacji procesu innowacji. Badania pod-
kreslajg znaczenie dwéch réznych aspektéw transferu wiedzy, z ktérych kazdy
wplywa na innowacje w inny sposéb. Pierwsza forma uwzglednia wymiang
wiedzy w strukturze, uwypuklajac role komplementarnych w stosunku do siebie
aktywéw wykorzystywanych przez przedsiebiorstwa w procesach innowacji.
Przyktadowo firma wspélpracujaca z naukowcem, moze wspélnie z uniwersy-
tetem finansowaé prowadzone badania, w trakcie ktérych mamy do czynienia
Z procesem wzajemnego uczenia sie. Natomiast drugi aspekt wymiany informa-
cji ma miejsce w przypadku wykorzystania istniejgcej wiedzy w nowy sposéb,
podczas rozwigzywania problemoéw i szukania nowych rozwigzan. Obie formy
transferu wiedzy zalezg od przeksztalcenia pomystéw w innowacje odnoszace
sukces rynkowy [Powell, Grodal, 2005, s. 74-75].

Z punktu widzenia wspétpracy przedsiebiorstw z podmiotami naukowymi
mozna wyrézni¢ nastepujace typy powigzan:

1) powigzania formalne, do ktérych naleza:

— wspélne laboratoria o$rodkéw naukowych i przedsiebiorstw,

- firmy zakladane przez pracownikéw naukowych (tzw. firmy spin-off),

- kontrakty na badania naukowe,

- transakcje handlowe dotyczace praw wtasnosci intelektualnej (np. sprze-

daz patentéw),

— wspélpraca w zakresie nauczania (praktyki, szkolenia),

- czasowy przeplyw kadr naukowych do przemystu;

2) powiazania nieformalne, takie, jak:

— wsp6lne publikacje naukowcéw i przedsiebiorcow,

- targi, sympozja, konferencje,

- studia literatury fachowe;j,

- kontakty w ramach profesjonalnych stowarzyszen,

- przeplyw absolwentéw wyzszych uczelni do biznesu (w tym firmy zakta-

dane przez studentéw i absolwentéw, tzw. firmy start-up) [Weresa, 2007,
s. 35].
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Klaster, stanowiagcy skoncentrowane przestrzenne skupisko wielu przedsie-
biorstw i innych podmiotéw, np. instytucji naukowych, jest Zrédtem efektéw
zewnetrznych dotyczacych przeplywu wiedzy wynikajacych z przestrzennej
bliskosci i w wielu przypadkach nieformalnych kontaktéw miedzy poszczegél-
nymi aktorami. Kazdy klaster charakteryzuja powigzania, ktére sg zewnetrzne
z punktu widzenia danej firmy, ale wewngtrzne z punktu widzenia struktury
klastrowej [Kowalski, 2013, s. 117-118]. Dlatego tez, efekty przenikania wiedzy
charakterystyczne dla $rodowiska klastrowego beda tym mocniej oddziatywaé
na konkurencyjno$¢ firm tworzacych klaster, im czestsze bedg interakcje pomie-
dzy uczestnikami klastra oraz im gestsza bedzie sie¢ powigzan miedzy nimi.
Powigzania te nie sg konieczne dla uruchomienia mechanizmu dyfuzji wiedzy
oraz innowacji, ale ich istnienie wspomaga wspomniang dyfuzje [Gorynia,
Jankowska, 2008, s. 169]. W strukturach klastrowych powstaja wiec fizyczne
warunki do przebiegu proceséw innowacyjnych w pelnych zintegrowanych
cyklach w warunkach wzajemnego i réwnoleglego oddzialywania wszystkich
uczestnikéw tych proceséw, tj. realizatorow badan, prac rozwojowych, prac
wdrozeniowych i dziatan rynkowych [Bal-WozZniak, 2012, s. 113].

Wsréd motywow uczestnictwa w klastrach wskazuje sie na [Kotowicz-Jawor,
Peczkowska, 2012, s. 143]:

- mozliwo$¢ poszerzenia wspélpracy z innymi podmiotami,

- pozyskanie informacji o nowych technologiach,

- wymiane unikalnych ustug,

- szersze mozliwosci realizacji ciekawych projektow,

- branzowg integracje podmiotéw,

— tworzenie klastra w odpowiedzi na konieczno$¢ zaspokojenia potrzeb ryn-
kowych.

W zwigzku z tym wiezi kooperacyjne zachodzace w obrebie klastréw, oparte na
formalnych i nieformalnych kontaktach, mogg przynies¢ ich uczestnikom szereg
korzy$ci. Wspotpraca przedsiebiorstw z o§rodkami naukowymi jest w szczeg6l-
nosci okazja do zwiekszenia prestizu organizacji i wzmocnienia jej pozycji wobec
konkurencji w wyniku dostepu do najnowszej wiedzy, a takze realizacji wspdl-
nych prac B+R. Z kolei podmioty naukowe przekazujac firmom wyniki badan
i egzemplarze prototypowe pozyskuja $rodki finansujace ich kolejne prace badaw-
cze. Ponadto relacje wystepujace miedzy tymi dwoma $rodowiskami umozliwiajg
powigzanie programéw nauczania uczelni z obecnymi trendami biznesowymi.

W aspekcie transferu technologii z nauki do biznesu nalezy réwniez wspo-
mnie¢ o barierach utrudniajacych ten proces. Gléwnym problemem jest niski
poziom zaufania i brak informacji o formach wspétdziatania miedzy instytutami
naukowymi a polskimi przedsiebiorstwami. Przyczyng braku wspétpracy miedzy
tymi podmiotami jest tez: mala przydatno$¢ praktycznego zastosowania wiedzy
zgromadzonej przez pracownikéw naukowych, biurokratyzacja w dostepie do
srodkéw finansowych, ograniczone $rodki pieniezne, skomplikowane procedury
wdrozenia patentéw, nowych rozwigzan technologicznych i organizacyjnych,
a takze niska $wiadomo$¢ zasad ochrony wtasnosci intelektualnej [Ktadz-Po-
stolska, 2012, s. 264].
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Powigzania wystepujace miedzy Srodowiskiem nauki i biznesu moga by¢
analizowane w odniesieniu do struktur klastrowych. Klastry, jako forma orga-
nizacji dziatalno$ci gospodarczej, grupujg przedsiebiorstwa kluczowych branz
wytwoérezych i powigzanych przemystéw oraz réznego rodzaju wyspecjalizo-
wane instytucje, takie jak: jednostki badawczo-rozwojowe, osrodki szkoleniowe
czy firmy $wiadczace uslugi analityczne i marketingowe. W zwigzku z tym,
klastry mogg rozwija¢ sie we wszystkich sektorach gospodarki. Jednak nie-
zbednym warunkiem podjecia wspélpracy jest przede wszystkim przydatno$é
realizowanych przedsiewzigc.

Transfer wiedzy i innowacji a cykl zycia klastréw
- wyniki badania ankietowego

W ostatnich latach powstaje wiele przedsiewzie¢ nawigzujacych do kon-
cepcji klastréw i stosujacych to stowo w nazwie. Czesto mozna méwié jedynie
o prébach formowania struktur klastrowych, nie za$ o rzeczywistych powia-
zaniach zachodzacych w obrebie danej lokalizacji. Z tego wzgledu wydaje sie,
ze potrzebna jest szczegbélowa analiza klastrow.

Celem zrealizowanych badan ankietowych bylo okreslenie charakteru relacji
zachodzacych miedzy uczestnikami polskich klastréw i zbadanie réznic w pro-
cesie przeplywu wiedzy i innowacji w poszczegdlnych fazach ich funkcjono-
wania2. W badaniu przeprowadzonym metodg CAWI (Computer Assisted Web
Interview — ankiety internetowe wspierane komputerowo) uzyskano odpowiedzi
od 117 przedstawicieli przedsiebiorstw nalezacych do klastréow i 32 przedsta-
wicieli podmiotéw naukowych klastréws3.

Sposéréd przedsiebiorstw uczestniczacych w badaniu, zdecydowana wiek-
sz0$¢ to firmy $wiadczace réznego rodzaju ustugi oraz przedsiebiorstwa prze-
mystu wysokiej techniki. Z kolei podmioty naukowe biorace udzial w badaniu
to przede wszystkim instytucje o profilu technicznym.

Wspélpraca srodowiska biznesu ze sfera nauki
a faza rozwoju klastréw

Przebieg procesu transferu wiedzy i innowacji moze byé rozpatrywany
zar6wno w odniesieniu do opinii przedstawicieli srodowiska biznesowego, jak
i Srodowiska naukowego skupionego w klastrach. W pierwszej kolejnosci, wyniki
przeprowadzonego badania, obrazujg zaangazowanie polskich przedsiebiorstw
we wspélprace z oSrodkami naukowymi.

2 Cze$¢ artykutu opracowano na podstawie pracy badawczej wykonanej w ramach dotacji celo-
wej na prowadzenie badan naukowych lub prac rozwojowych stuzacych rozwojowi mtodych
naukowcéw w Kolegium Gospodarki Swiatowej Szkoly Gltéwnej Handlowej w Warszawie
(praca badawcza nr 05/Sm/0004/12).

3 W badaniu ankietowym wzieli udzial uczestnicy 61 polskich klastréw.
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Zdaniem przedstawicieli podmiotéw gospodarczych wspétprace miedzy
srodowiskiem nauki i biznesu w 67% przypadkéw inicjuje przedsiebiorstwo
(wykres 1). Zdecydowanie mniejszg aktywnos$¢ w tym zakresie wykazujg wtadze
szkot wyzszych (9%) i wladze instytucji B+R (5%). Zainteresowani tworzeniem
i umacnianiem wiezi kooperacyjnych miedzy tymi dwoma sferami sg réwniez
indywidualni naukowcy (15% wskazan). Ponadto ankietowani wskazali, ze sto-
sowng inicjatywe wspélpracy podejmuja przedstawiciele samorzadu (4%).

Wykres 1

Podmioty inicjujace wspélprace w klastrach w opinii przedstawicieli srodowiska biznesu (w %)

4%

5%

- przedsigbiorstwo
D wladze szkét wyzszych
- wladze instytucji B+R

5%

[
9%7

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania ankietowego

- naukowcy/specjalisci
67%
D inne

Zgodnie z danymi ujetymi na wykresie 2, prawie potowa respondentéw
(48%) potwierdza, ze uczestnictwo w klastrze pozytywnie wplywa na liczbe
wspolnie realizowanych projektéw. Podczas, gdy na brak takiego wplywu lub
niewiedze w tym zakresie wskazuje 52% firm.

Wykres 2

Wazrost liczby wspélnie realizowanych przedsiewzie¢ wraz z rozwojem klastrow
w opinii przedsigbiorstw (w %)

- tak
D nie

48% - nie wiem

26%

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania ankietowego
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Tablica 1 przedstawia wybrane sytuacje, ktére mogg stymulowaé badz ogra-
nicza¢ rozwdj klastréw. Skala ocen w tym przypadku byla pieciostopniowa,
gdzie 1 oznaczato — brak wplywu, 2 — minimalny, 3 — umiarkowany, 4 — duzy,
5 - bardzo duzy. Silny wplyw zanotowano przede wszystkim w przypadku nawig-
zania wspoélpracy z innymi podmiotami klastrow (63%), realizacji wspdlnych
projektéw (63%) i przepltywu wiedzy i do§wiadczen w klastrach (59%). Wedtug
badanych przedsiebiorstw imitacja produktéw (57%), powstanie nowych firm
(36%) i pojawienie sie substytutéw na rynku (33%) nie odgrywa jakiejkolwiek
roli w ich rozwoju. Najczesciej jednak respondenci potwierdzili umiarkowany
wplyw nizej wymienionych zdarzen na rozwdj struktur klastrowych.

Tablica 1
Zdarzenia wplywajace na rozwéj klastréw w opinii przedsigbiorcow (w %)
el <]
= =
- . E g = Z
Zaistniale zdarzenia © i = 8
2 < £ 3
el = 8 E= ~z
= i = <
< =} g = &
m A =) = m
Imitacja produktow 0 5 27 11 57
Konkurencja miedzy firmami 2 29 41 14 14
NledostQSowanle do zmieniajacego sie ) 20 29 3 17
otoczenia
Pojawienie sie substytutow 2 11 22 32 33
Powstanie nowych przedsigbiorstw 3 15 24 22 36
Przeplyw wiedzy i do$wiadczen w klastrach 21 38 22 14 5
Realizacja wspélnych projektéw 19 44 15 14 8
Sprzyjajace warunki organizacyjno-prawne
dla dziatalno$ci gospodarczej tworzone 7 25 27 15 26
przez wladze publiczne
Wdrozenie innowacji 9 29 32 16 14
Wspotpraca z podmiotami klastrow 12 51 27 2 8
Wyspecjalizowane, lokalne czynniki produkcji 3 26 31 20 20
Wylomeme sie/przystapienie do struktury 3 36 17 15 24
lidera
Wzrost liczby firm w klastrach 7 29 29 20 15
Inne (jakie?) 0 0 0 0 0

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania ankietowego

Poszczegblne fazy funkcjonowania klastrow, ktérych cztonkami sg respon-
denci przedstawia wykres 3. Ponad polowa, 54% przedsiebiorcéw deklaruje,
ze ich klastry znajduja sie w fazie wzrostu. Natomiast 27% badanych firm
stwierdza ich powstanie. Jedynie 13% podmiotéw funkcjonuje w klastrach
dojrzalych, a 6% w klastrach schytkowych.



104 GOSPODARKA NARODOWA Nr 11-12/2013

Wykres 3

Rozwdj klastré6w w ocenie przedstawicieli przedsigbiorstw (w %)
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania ankietowego

Zgodnie z cyklem zycia klastra wyrézniamy cztery etapy jego rozwoju, tj.
klastry embrionalne, klastry wzrostowe, klastry dojrzate i klastry schylkowe.
Analizujgc formy transferu wiedzy i technologii w klastrach warto zwrécié¢
uwage na relacje taczace srodowisko nauki i biznesu w poszczegélnych fazach
ich funkcjonowania (tablica 2).

Tablica 2

Formy transferu wiedzy i innowacji w poszczegélnych etapach rozwoju klastréw
w opinii przedsi¢biorcow (w %)

Etapy rozwoju klastréw Faza Faza Faza Faza
Formy transferu wiedzy i innowacji powstania wzrostu | dojrzatosci schytku
Wspolne projekty badawcze 10 11 9 11
Wspdlnie wdrozone innowacje 8 10 5 9
Wspolne laboratoria i centra innowacji 8 5 8 7
Wspotpraca w zakresie nauczania 9 10 9 7
Ustugi konsultingowe dla czlonkéw klastrow 9 10 5 4
Obrét patentami i licencjami 7 6 11 7
Porozumienia joint venture 7 5 5 4
Zatrudnianie absolwentéw 5 5 4 4
Przeplyw naukowcéw do firm 6 6 6 4
Wewnetrzne badania i rozwoj 8 9 9 11
Badania naukowe zamawiane przez firmy 7 7 8 7
Odtwarzanie 6 5 5 11
Potajemne przejecie technologii/wiedzy 5 5 11 7
Przejecie firmy wraz z technologia 5 6 5 7
Inne (jakie?) 0 0 0 0

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania ankietowego
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We wszystkich badanych etapach rozwoju za forme najczesciej stosowang
uznano realizacje wspélnych projektéw badawczych (odpowiednio 10%, 11%,
9% i 11% odpowiedzi). Ankietowani przedsigbiorcy réwnie czesto, w fazie
powstania i wzrostu, korzystaja z ustug konsultingowych, wspédtpracujg z innymi
podmiotami w zakresie nauczania (np. udzial w konferencjach naukowych,
seminariach, wizyty studyjne) oraz wspélnie wdrazajg innowacje. Z kolei w fazie
dojrzaloéci odnotowano sprzedaz/zakup licencji i patentéw (11% wskazan),
a takze potajemne przejecie technologii/wiedzy (11% wskazafi). Natomiast
schylek klastrow kojarzony jest z podjeciem wewnetrznych prac badawczo-
rozwojowych lub odtwarzaniem (po 11% wskazan).

Zdaniem respondentéw do najistotniejszych czynnikéw utatwiajgcych trans-
fer wiedzy i innowacji w klastrach mozna zaliczy¢ przede wszystkim niefor-
malne i formalne kontakty wystepujace w obrebie struktur klastrowych oraz
przestrzenng koncentracje ich czlonkéw.

Wspolpraca srodowiska nauki ze sfera biznesu a faza rozwoju klastréw

Klastry jako forma organizacji dziatalnosci gospodarczej i wspétpracy mie-
dzy instytucjami naukowymi prowadzacymi prace B+R a przedsi¢biorstwami
wykorzystujacymi wyniki tych prac przyspiesza procesy innowacyjne i zwigksza
zaawansowanie technologiczne firm. W zwiazku z tym, klastry moga rozwijaé¢
sie we wszystkich sektorach gospodarki.

Wykres 4

Podmioty inicjujace wspolprace w klastrach w opinii przedstawicieli nauki (w %)
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania ankietowego

Z analizy danych przedstawionych na wykresie 4 wynika, ze 32% badanych
jednostek naukowych deklaruje, ze podmiotem inicjujacym wspétprace miedzy
srodowiskiem nauki i biznesu jest przedsiebiorstwo nalezace do klastra. Nieco
rzadziej, bo w 24% przypadkéw ze stosowng inicjatywa wspotpracy wycho-
dza indywidualni pracownicy naukowi, a takze wladze szkét wyzszych (21%
wskazan). Zgodnie z opinig przedstawicieli sSrodowiska nauki zainteresowanie
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tworzeniem relacji partnerskich miedzy tymi dwiema sferami wykazuja row-
niez przedstawiciele wladz samorzadowych lub pracownicy administracyjni
jednostek B+R (6% wskazan).

Na podstawie danych przedstawionych na wykresie 5, ponad polowa insty-
tucji (62%) twierdzi, ze uczestnictwo w klastrze pozytywnie wplywa na liczbe
wspoélnie realizowanych projektéw. Podczas, gdy na brak takiego wptywu lub
niewiedze w tym zakresie wskazuje zaledwie 38% podmiotow.

Wykres 5

Wzrost liczby wspélnie realizowanych projektéw w opinii srodowiska nauki (w %)

25%
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania ankietowego

Zestaw odpowiedzi ujetych w tablicy 3 pozwalal respondentom ocenié
wplyw zaistnialych zdarzeni na rozwdj klastréw w pieciostopniowej skali: brak
wplywu (1), minimalny (2), umiarkowany (3), duzy (4), bardzo duzy (5). Brak
wplywu zanotowano przede wszystkim w odniesieniu do imitacji produktéw
i pojawienia sie na rynku substytutéw (po 44% wskazan). Badane podmioty
naukowe w znacznej czeéci deklarowaly umiarkowany wplyw na rozwéj struktur
w takich sytuacjach, jak: konkurencja (70%), wspélpraca z podmiotami klastréw
(44%) i wzrost liczby ich cztonkéw (44%). W opinii respondentéw silny wplyw
wymieniono gléwnie w przypadku nawigzania wspotpracy w zakresie realizacji
wspoélnych projektéow (56%) oraz przeptywu wiedzy i informacji (63%).

Tablica 3
Wydarzenia wplywajace na rozwdj klastréw w opinii naukowcéw (w %)

s 3

= =
= g B g
s . o 5 = 8,
Zaistniale wydarzenia ° = < z
S > k £ e
3 = = = g
m A =) = m
Imitacja produktéw 0 0 31 25 44
Konkurencja migdzy firmami 6 6 70 12 6
Nledostf)sowanle do zmieniajacego si¢ 6 6 38 25 25

otoczenia
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cd. tablicy 3

= z 2
= g B g,
S . o 9 = 8
Zaistniale wydarzenia ° = ) z
) = K] E A
= N [=} <
< = g = o
) A =) = M
Pojawienie si¢ substytutéw 0 6 19 31 44
Powstanie nowych przedsigbiorstw 6 19 38 25 12
Przeplyw wiedzy i do$wiadczen w klastrach 19 44 25 6 6
Realizacja wspélnych projektow 25 31 19 19
Sprzyjajace warunki organizacyjno-prawne
dla dziatalno$ci gospodarczej tworzone przez 6 19 31 25 19
wladze publiczne
Wdrozenie innowacji 12 19 38 25
Wspétpraca z podmiotami klastréw 6 31 44 19
Wyspecjalizowane, lokalne czynniki produkcji 38 44 6
Wylomeme sie/przystapienie do struktury 0 25 38 31 6
lidera
Wzrost liczby firm w klastrach 6 38 44 12
Inne (jakie?) 0 0 6 0

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania ankietowego

Nalezy zauwazy¢, ze w grupie 32 podmiotéw naukowych, wiekszo$é nalezy
do klastréw we wzrostowej fazie cyklu zycia (53%). Prawie 1/3 respondentéw
deklaruje, ze klastry, w ktérych funkcjonujg odpowiadajg fazie dojrzatosci.
Jedynie 19% wskazan wigzalo si¢ z poczatkowym etapem rozwoju klastréw.
Analizujac wyniki badania nie odnotowano klastréw schytkowych (wykres 6).

Wykres 6

Rozwdj klastré6w w opinii $rodowiska nauki (w %)
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania ankietowego
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Rozwéj klastrow mozna przedstawié¢ za pomocg ich cyklu zycia. Analizujac
poszczegblne fazy ich funkcjonowania nalezy uwzglednié interakcje zachodzace
miedzy $wiatem biznesu i nauki (tablica 4).

Tablica 4

Formy transferu wiedzy i innowacji w réznych fazach cyklu zycia klastréow
w opinii przedstawicieli podmiotéw naukowych (w %)

Etapy rozwoju klastréw Faza Faza Faza Faza
Formy transferu wiedzy i innowacji powstania wzrostu | dojrzalosci schylku
Wspdlne projekty badawcze 12 10 11 0
Wspdlnie wdrozone innowacje 8 12 11 0
Wspolne laboratoria i centra innowacji 5 6 4 0
Wspoélpraca w zakresie nauczania 7 10 7 0
Ustugi konsultingowe dla cztonkéw klastrow 13 9 4 0
Obroét patentami i licencjami 6 6 15 0
Porozumienia joint venture 5 6 11 0
Zatrudnianie absolwentéw 7 5 4 0
Przeplyw naukowcéw do firm 6 7 7 0
Wewnetrzne badania i rozwéj 11 8 7 0
Badania naukowe zamawiane przez firmy 7 10 7 0
Odtwarzanie 5 5 4 0
Potajemne przejecie technologii/wiedzy 3 3 4 0
Przejecie firmy wraz z technologiag 5 3 4 0
Inne (jakie?) 0 0 0 0

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania ankietowego

Podobnie, jak w przypadku przedsiebiorcéw, przedstawiciele podmiotéw
naukowych, w badanych etapach rozwoju klastréw za forme bardzo istotng
uznali realizacje wspélnych projektéw badawczych (odpowiednio 12%, 10%
i 11% odpowiedzi). W fazie powstania, respondenci réwnie czesto, korzystajg
z ustug konsultingowych (13%) oraz prowadzg wtasne prace badawczo-rozwo-
jowe (11%). W fazie wzrostu wyr6zniono wspélnie wdrazane innowacje (12%),
badania zamawiane przez przedsigebiorstwa u innych podmiotéw (10%) i wsp6t-
prace w zakresie nauczania (10%). Natomiast w fazie dojrzalosci klastréw
wyszczegblniono obroét patentami i licencjami (15%). Respondenci nie ocenili
fazy schytku klastréw, ze wzgledu na brak przynaleznosci badanego podmiotu
naukowego do klastra tego etapu rozwoju.

Zdaniem przedstawicieli podmiotéw naukowych do najwazniejszych czynni-
kéw wspomagajacych transfer wiedzy i innowacji w klastrach zalicza si¢ gléwnie
nieformalne kontakty wystepujace w ich obrebie, przestrzenng koncentracje ich
czltonkéw oraz dostepne Srodowisko naukowe (np. jednostki badawczo-rozwo-
jowe, placowki naukowe Polskiej Akademii Nauk, uczelnie, szkoly i instytucje
przygotowania zawodowego).



Katarzyna Kladz-Postolska, Wspdlpraca w klastrach w réinych fazach ich cyklu zycia 109

Whioski i rekomendacje

Przeprowadzone badania ankietowe ws$rdd uczestnikéw polskich kla-
stréw pozwalaja okresli¢ i oceni¢ zakres wspétpracy miedzy ich podmiotami
oraz stopieni znaczenia klastréw w transferze technologii z nauki do biznesu
w poszczegblnych fazach ich funkcjonowania. Poréwnanie opinii przedsie-
biorcéw i przedstawicieli podmiotéw naukowych w zakresie tejze wspolpracy
przedstawia tablica 5.

Tablica 5

Podobienistwa i réznice procesu transferu wiedzy i innowacji w réznych fazach cyklu zycia klastréw

Opinie przedstawicieli przedsiebiorstw Opinie przedstawicieli podmiotéw naukowych
nalezacych do klastréw nalezacych do klastréow

Podmiot inicjujacy wspélprace w klastrach

- przedsigbiorstwo w 67% przypadkéw - przedsigbiorstwo w 32% przypadkéw

- naukowiec/specjalista w 15% przypadkéw - naukowiec/specjalista w 24% przypadkéw

- wladze szkét wyzszych w 9% przypadkéw - wladze szkét wyzszych w 21% przypadkéw
Zdarzenia stymulujace rozwoj klastrow

- nawigzanie wspOlpracy z innymi podmiotami | - nawigzanie wsp6lpracy z innymi podmiotami

- przeplyw wiedzy i do$wiadczen - przeplyw wiedzy i do§wiadczen

- realizacja wspolnych projektow - konkurencja miedzy przedsiebiorstwami

Fazy rozwoju klastréw

- faza powstania - 27% - faza powstania - 19%
- faza wzrostu - 54% - faza wzrostu - 53%

- faza dojrzatosci - 13% faza dojrzatosci - 28%
- faza schytku - 6% faza schyltku - 0%

Formy wspélpracy na réznych etapach rozwoju klastréw

- faza powstania — wspélne projekty badawcze, | — faza powstania — wspélne projekty badawcze,
uslugi konsultingowe, wspétpraca w zakresie uslugi konsultingowe, wewngtrzne prace
nauczania B+R, wspolnie wdrozone innowacje

- faza wzrostu — wspélne projekty badawcze, - faza wzrostu — wspélne projekty badawcze,
ustugi konsultingowe, wspoélpraca w zakresie wspdlpraca w zakresie nauczania, badania
nauczania, wspélnie wdrozone innowacje zamawiane przez firmy, wspolnie wdrozone

- faza dojrzatosci — wspolne projekty badawcze, innowacje
obrét patentami i licencjami, potajemne - faza dojrzalosci - wspélne projekty badawcze,
przejecie technologii/wiedzy, wspétpraca obrot patentami i licencjami, wspdélnie
w zakresie nauczania wdrozone innowacje, porozumienia joint

- faza schytku - wspdlne projekty badawcze, venture
wewnetrzne prace B+R, odtwarzanie, - faza schytku — brak wskazan respondentéw

wspdlnie wdrozone innowacje

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania ankietowego

Niezbednym warunkiem podjecia wspétpracy miedzy przedsiebiorstwami
a o$rodkami badawczo-rozwojowymi nalezgcymi do klastréw jest przydatno$é
realizowanych przedsiewzi¢é. Dowodem potwierdzajacym konieczno$¢ istnienia
takich zwigzkéw kooperacyjnych sg przede wszystkim nieformalne kontakty
przedsiebiorcéw z naukowcami. Podmiotami inicjujgcymi wspétprace tych
dwéch srodowisk sg przede wszystkim przedsigbiorstwa lub inne podmioty,
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ktére pelnig funkcje koordynatora struktury klastrowej. Kooperacja, zdaniem
badanych, zwigksza poziom zaawansowania technologicznego podmiotéw
gospodarczych. Mimo tego pozytywnego wplywu wspélpraca miedzy $rodo-
wiskiem nauki i biznesu w Polsce jest jeszcze ograniczona.

Opierajac sie na wynikach przeprowadzonego badania ankietowego mozna
wymieni¢ kilka zasad, zgodnie z ktérymi zostanie usprawniony i uporzadko-
wany proces transferu wiedzy i innowacji w klastrach. Przedsigbiorstwo, poza
wewnetrznymi Zrédlami technologii, moze je uzyskac ze Zrédet zewnetrznych.
Dlatego tez najpierw nalezy rozpoznaé jego potrzeby innowacyjne, a nastepnie
pozyskaé $rodki na finansowanie wspélpracy. Znacznym utrudnieniem moze
okazaé¢ sie nieznajomo$¢ form wspétdzialania $rodowiska nauki i biznesu,
skomplikowane procedury wdrozenia nowych rozwigzan technologicznych czy
niska $wiadomo$¢ zasad ochrony wlasnosci intelektualnej. Instytucje naukowe
powinny zatem opracowywac specjalng, indywidualng oferte adresowang do
firm, dostosowaé programy nauczania do aktualnych potrzeb rynku, stworzyc
odpowiednie jednostki koordynujace wspétprace oraz uprosci¢ procedury. Warto
réwniez zastanowi¢ sie nad formami transferu wiedzy i innowacji w klastrach,
poniewaz za najczeSciej stosowane uznano: wspélprace w zakresie nauczania,
ustugi konsultingowe, wspélnie wdrozone innowacje badz wspdlne projekty
badawcze. Formy te, choé nieznacznie, to réznig si¢ w poszczegdlnych fazach
funkcjonowania klastrow.
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COOPERATION WITHIN CLUSTERS AT VARIOUS STAGES
OF THEIR LIFE CYCLE

Summary

The article explores the role that Polish business clusters play in the transfer of knowledge
and innovation from science to business. It also identifies the forms of such cooperation at
individual stages of cluster functioning. The discussion shows that the forms of knowledge and
innovation transfer from research centers to enterprises are changing with the development
of clusters. This conclusion is based on an analysis of available literature as well as on the
findings of empirical studies.

The article describes individual stages of cluster development and their role in the
process of knowledge and technology transfer. The author evaluates the scope of collaboration
between research centers and enterprises working as part of clusters. According to
respondents, collaboration with the science sector enhances the technological advancement
of businesses and boosts their competitive advantage. Despite these obvious gains, however,
such collaboration is still limited in Poland, the author says.
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